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= YONETIMIN GOZDEN GECIRMESIi TOPLANTI TUTANAGI

AMASYA UNIVERSITESI

TOPLANTI NO || 2025/1
ADI/SOYADI GOREVI imza
Abdullah ATLI Daire Bagkani IMZA
Serdar CAKMAK Sube Miidiirii IMZA
Ummiithan TURKEL Sef IMZA
Binali AYDOGDU Istatistikgi IMZA
Mehmet Ali KILIC Mali Hizmetler Uzman IMZA
KATILANLAR Ivavuz GULER Mali Hizmetler Uzmani IMZA
Erhan TIRYAKI Bilgisayar Isletmeni IMZA
Bilal AKPOLAT Bilgisayar Isletmeni IMZA
Hiiseyin UNLU Bilgisayar Isletmeni IMZA
Fatma TIRSO Bilgisayar Isletmeni IMZA
Dilek KARAKUS Bilgisayar Isletmeni IMZA
1) Onceki yonetimin gozden gegirme toplantilarinda karar alinan faaliyetlerin durumu
2) Kalite yonetim sistemi ile ilgili i¢ ve dis hususlardaki degisiklikler
3) Kalite yonetim sisteminin performansi ve etkinligi ile ilgili bilgi
4) Miisteri memnuniyeti ve ilgili taraflardan gelen geri bildirimler
GUNDEM 5) Kalite amaglarma er.isn?.e "dereces.i . ]
6) Proses performanst ile {iriin ve hizmetlerin uygunlugu
7) Uygunsuzluklar ve diizeltici faaliyetler
8) Tetkik sonuglar1
9) Kaynaklarin varligi
10) Risk ve firsatlar1 belirleme faaliyetleri i¢in gergeklestirilen faaliyetlerin etkinligi
11) Goriis ve 6nerileriniz
GORUSULEN KONULAR
Sira No ACIKLAMALAR

2025/1 YGG Toplantist 2024 yilinin genel bir degerlendirmesi ve 2026 yilinda yapilacak islerin planlamasi seklinde
diistiniilmiis olup yapilan planlama dogrultusunda performans hedeflerine ulasilmis ve faaliyet gerceklesmelerine iliskin
detayli veriler 2024 Y1l Birim Faaliyet Raporunda detayli olarak kamuoyu ile paylasilmistir.

Kalite Ydnetim Sistemi ile ilgili i¢ ve dis hususlarda herhangi bir degisiklik olmamustir.

Kalite Y0netim Sistemi kapsaminda Birimimiz siire¢ kartlar1 ve is akis semalar1 glincellenmistir. Kalite Yonetim
Sisteminin performansi gelisime agik olarak degerlendirilmekle birlikte siirece tiim personellerimizin aktif katiliminin
saglanmasi konusunda siirekli bir iyilesme gozlemlenmektedir.

2025 Yil1 i¢ ve D1s Paydas Memnuniyet Anketlerine iliskin sonuglar Birim Web sayfamizda yayrmlannmustir. Anketlere
iliskin Bagkanligimizca yapilan degerlendirmede Paydagslarimizin genel anlamda Birimimizden memnun olduklar1
gozlemlenmistir. Memnuniyetsizliklere yonelik olarak iyilestirmeler {izerinde ¢alisilmaktadir.

Birim Kalite Politikamiza uygun olarak amag ve hedeflerimiz dogrultusunda ¢alismalarimiz devam etmektedir.

Proses performanslarina yonelik bir iirtin hizmet uygunsuzlugu bulunmamaktadir.

Birimimizce tespit edilen bir uygunsuzluk bulunmamaktadir ve bu sebeple herhangi bir diizeltici faaliyet yapilmamuigtir.

0 IO Ol

2025 yil1 ilk 6 ay1 I¢ Tetkik Plani cercevesinde Kalite Yénetim Sistemi kapsaminda Birimimizde herhangi bir i¢ tetkik
caligmalar1 yapilmamustir.

Teknolojik ve altyap1 kaynaklarimiz yeterli seviyede olmakla birlikte, Muhasebe ve Bitce servislerinde ¢alistirilmak
Uzere en az 2 (iki) adet personel ihityacimiz bulunmaktadir.
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Bagkanligimizin hizmetlerine iliskin olarak karsilagabilecegimiz riskler ve bu riskleri 6nlemeye yonelik faaliyetler
belirlenmis olup ilgili Birimlerimiz tarafindan gerekli takipler etkin bir sekilde yapilmaktadir.
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-I¢ kontrol kapsaminda risklerin belirlenmesi ile ilgili caligmalara baglanmasi.
11 | -Birim web sayfalarinda i¢ kontrol meniisii altinda yer alan bilgilerin giincel tutulmast.

ALINAN KARARLAR

Sira No ACIKLAMALAR ILGILI BIRIM/KISI

Iyilestirme icin firsatlar

Kalite yonetim sistemi ile ilgili degisiklik ihtiyaci

KYS ile ilgili herhangi bir degisiklik talebi gelmemistir.

Ihtiyac duyulan kaynaklar

3 Muhasebe ve Bitce servislerinde galistirilmak tizere 2 (iki) adet
personel ihtiyacimiz bulunmaktadir.

Her sayfay: katilanlar paraflayacaktir.
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